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花木为媒
“宠”出消费新地标

位于浙江省杭州市萧山区的浙江中栋国

际花木城占地600亩、建筑面积18万平方米，

入驻商户1100余户，是全国大型花木交易市

场之一。今年4月，“中栋·环球宠物城”一期

正式开业。

走进环球宠物城，柯基和柴犬在展示区

摇尾“迎客”，宠物美容室里吹风机嗡嗡作响；

不远处的灌木丛中，猫爬架若隐若现，几个孩

子正踮着脚逗猫。这个从传统花木市场里长

出来的新消费场景，俨然已成为当地市民休

闲打卡的“萌宠消费新地标”。

当前，宠物经济正从单一养宠向“宠物+”

融合业态演进。中栋国际花木城也由此看到

了新的发展空间：在做强园艺主业的基础上，

布局环球宠物城，依托苗木、花卉、草坪、庭院

景观，形成“以花为媒、以宠聚人”的复合业

态。

园区整体升级，也意味着新的资金投入。

农行萧山分行在常态化走访中了解到这一情

况后，主动上门对接。与传统信贷更多关注

抵押物不同，该分行将目光进一步投向园区

稳定的租金收益、宠物经济带来的年轻客流

和消费黏性。基于对融合业态成长性的认

可，该分行迅速定制纯信用贷款方案，高效投

放1000万元，用于园区经营周转、配套设施完

善和新业态培育。

眼下，涵盖宠物交易、宠物医疗、商品零

售、寄养赛事、主题休闲等业态的200个铺位

人气火爆。花木与萌宠在此相遇，碰撞出萧

山乡村文旅消费的新火花。

“乡旅贷”破题
让“软实力”变成“硬依据”

“干文旅的，账上没多少固定资产，旺季

用钱又急，贷款是真难。”当地一乡村文旅经

营者说。据了解，乡村文旅经营主体大多具

有“轻资产”的特点，抵押物有限。

如何破解“看得见生意、找不到抵押物”

的融资难题？农行萧山分行立足区域文旅发

展特色，积极推动纯信用、免抵押、全流程线

上化的“乡旅贷”落地。

近两年，萧山乡村户外运动持续升温，以

漂流、攀岩、滑翔伞等为代表的“去山里玩心

跳”系列活动成了周边游客的热门选择。当

地一家户外运动公司因各类运动装备高频使

用，导致损耗远超预期，而部分核心装备单价

又不菲，批量更换需要大笔资金。

农行萧山分行客户经理了解情况后，在

周末游客高峰时段多次上门走访，实地观察

客流数据、订单和线上评价，助力把“看得见

的人气”转化为可量化的经营依据。基于真

实运营流水和成长性判断，该分行最终为企

业发放200万元“乡旅贷”。资金到账后，公司

第一时间完成设备更新，提升接待能力，使旺

季高峰不再“掉链子”。

由“看抵押物”向“看经营、看场景、看发

展”转变，不仅为更多轻资产乡村文旅经营主

体打开了融资空间，也标志着金融评价方式

的变化。这一转变的核心，是将品牌口碑、客

流热度等“软实力”转化为可评估的“硬依

据”。那些用心打磨的体验便不再是账本上

的“无形资产”，而是能撬动资金、放大价值的

“硬支撑”。

整村建档
让农户贷款像点外卖一样方便

乡村文旅发展，既要聚人气，更要富村

民。

萧山区临浦镇横一村以“千万工程”为指

引，积极探索未来乡村的城乡共富模式，围绕

“萧山·未来大地”的品牌定位，深耕“稻子、柿

子、院子”农文旅资源，让1500余棵古柿树组

成的“梅里探柿”景观，成为杭州赏秋网红打

卡地，每年吸引超80万人次游客参观研学、旅

游度假。

游客多了，村民开民宿、办农家乐、搞采

摘园的念头也活了。但农户想要贷款，老问

题横在眼前：缺抵押、少担保。

为此，农行萧山分行开展整村建档，组织

客户经理进村入户摸需求、采信息，为横一村

建起整村信用档案。有了“信用底账”，农户

贷款不需要再跑断腿、磨破嘴，系统自动核定

额度，信用放款、随借随还。

村民最有发言权。横一村一民宿经营者

改造民宿缺启动资金，其从申请到资金到账，

全程操作手机，几天就办妥了。“以前觉得银

行贷款很复杂，现在手机上就能办，跟点外卖

一样方便。”上述民宿经营者介绍，如今，他的

民宿在节假日常常一房难求。截至目前，农

行萧山分行累计为横一村超600户农户建档，

发放农户贷款超2000万元。一笔笔金融活水

激活一个个创业梦，让乡村文旅的“流量”更

好转化为村民增收的“增量”。

从支持新业态培育，到破解文旅经营主

体融资难题，再到把金融服务送到农户家门

口，农行萧山分行正持续把金融资源配置到

乡村文旅融合的重要环节。未来，该分行将

继续踩着“潮”点，让金融活水顺着潮涌的方

向，滋润萧山乡野的每一寸土地，为乡村全面

振兴、推进共同富裕注入金融新动能。

瞄准新业态 “贷”出新“钱”景
钱塘江南岸，潮声千年不绝。而

今，在浙江省杭州市萧山区的乡野

间，一股新“潮”也在不断涌动——花

木市场里，“宠物+园艺”碰撞出消费

新场景；山峦涧水旁，露营探险开启

户外旅游新体验；横一村里，稻田咖

啡、乡村民宿、农事研学吸引游客纷

至沓来……新业态拔节生长，消费热

力扑面而来。

这些新场景背后，是农行萧山分

行立足区域产业特色，针对乡村文旅

“轻资产、重运营”痛点打出的金融破

局组合拳。该分行洞察业态融合价

值，创新推出金融产品，精准滴灌乡村

文旅全链条，让乡村新业态扎得下根、

长得成林。

·广告·

农行萧山分行开展整村建档，提升横一村农户金融业务办理便利度。图为横一村航拍图。

■ 本报记者 余连斌
   通讯员 夏先斌

作为深耕本土、服务“三农”的地方金融

主力军，云南临翔农商银行始终坚守“支农

支小”初心，传承农信人“一头露水、一身汗

水、一脚泥水”的“三水”精神，以整区授信、

信用体系建设为抓手，下沉金融服务、优化

信贷供给、激活乡村发展动能。

截至目前，该行已顺利完成 5 个乡镇

整区授信工作，推动农村金融服务覆盖

面、可得性和群众满意度持续提升，为地

方乡村全面振兴注入源源不断的金融

活水。

党委统筹“一盘棋”

整区授信点多面广，必须统筹联动、拧

成一股绳。临翔农商银行坚持党建引领、党

委统筹，将整区授信作为服务乡村振兴的核

心抓手统筹推进，细化专项工作方案、明确

阶段节点、层层压实责任，构建起“总行统筹

部署、支行主战攻坚、全员下沉一线、分片分

步突破”的闭环工作体系。

该行实行领导分片包联、靠前指挥，带

头深入乡镇村寨、田间地头现场办公、一线

督战；推行“老带新”结对练兵机制，以资深

客户经理传帮带青年员工，在实战中锤炼基

层服务能力；推动机关部室与基层网点高效

联动，全方位做好人员下沉、资源倾斜、业务

指导和服务保障。

整区授信开展以来，临翔农商银行上下

凝心聚力、协同作战，以统一标准、统一节

奏、统一合力推动整区授信工作落地落细、

走深走实。

“送贷上门”暖民心

普惠金融的成色，最终要体现在服务

群众的可及性上。自 2025 年 9 月整区授

信工作启动以来，临翔农商银行坚持“送

贷上门”，组织授信工作队员穿梭村居巷

陌、奔走田间地头，挨家挨户开展政策宣

传、授信答疑、信息建档，把柜台“搬”进农

户家中。

截至目前，临翔农商银行已完成5个乡

镇、51 个行政村、608 个村民小组的授信覆

盖，累计走访农户2万余户，整体走访覆盖

率超90%。

依托零距离服务，临翔农商银行实现工

作人员“一次上门”、群众“一次办结”，让农

户足不出户即可办好授信，告别“申请跑网

点、贷款周期长”的烦扰。

跟踪对接不断档

授信落地只是第一步，让农户真正用得

上、用得好，才是整区授信的意义所在。临

翔农商银行坚持授信、用信一体推进，防止

“重授信、轻用信，重数据、轻实效”，扎实做

好整区授信“后半篇文章”。

集中授信期间，临翔农商银行安排签约

工作组做好到店客户现场签约服务。集中

上门授信阶段结束后，该行网点对照工作组

采集的意向用信户名单，逐一对接、持续跟

进，加快完成签约用信，同时定期回访村组、

动态掌握农户用信需求，推动签约用信率稳

步提升。

截至目前，临翔农商银行已投放整区授

信贷款2亿多元，惠及农户1800多户。一笔

笔贷款如涓涓细流汇入乡土，精准滴灌特色

产业，让“授信红利”实实在在转化为“发展

实效”。

临翔农商银行整区授信的实践，是“三

水”精神在新时代的生动诠释，也是其践行

金融为民理念、服务乡村全面振兴的生动

注脚。下一步，临翔农商银行将加快剩余

乡镇整区授信步伐，以更有温度、更接地

气、更广覆盖的普惠金融服务，推进乡村全

面振兴。

“红利”送到山乡里
——云南临翔农商银行以整区授信赋能乡村全面振兴

■ 本报记者 王爱静 通讯员 宋玲叶 沈晨晨

近日，湖州国丰汽车维修有限公司在浙江农

商联合银行辖内吴兴农商银行成功开立事故车

辆维修资金监管专户。据了解，专户实行专款专

存、封闭监管，保险理赔资金统一存入专户冻结

管理。这一专户的开立是推动《湖州市事故车辆

“先修后付”服务模式改革实施方案》的有力举措，

同时也是金融助力政策落地的生动实践。

长期以来，事故车辆维修环节及交通事故

处理过程中，易存在虚假维修、多方推诿等问

题。这既导致车主权益受损，也让汽修企业面

临回款周期不确定，流动资金被占用的情况。

为规范市场秩序，湖州市印发《湖州市事故

车辆“先修后付”服务模式改革实施方案》。自

此，车辆发生事故后，保险公司、维修企业、车主

三方在线签订电子协议，理赔款直接划入银行

监管账户并予以冻结，待车辆维修验收合格且

经车主确认后，监管账户资金方可解冻支付给

维修企业。

在这一创新模式中，金融支持为行业监管

补短板，以资金监管为抓手打通政策执行的金

融链条，切实破解车主维修费垫付难题。

实践中，吴兴农商银行主动下沉服务一线，

全面摸排辖区合规汽车维修企业，精准筛选符

合政策准入条件的优质汽修商户，同时安排客

户经理上门“一对一”宣讲政策细则，逐条解读

专户监管规则、资金冻结划转流程、三方签约流

程，并结合真实理赔维修案例讲解模式优势，助

力汽修企业吃透便民新政。

浙江吴兴农商银行

监管专户为“先修后
付”添保障

■ 本报记者 曹沛原 通讯员 施红艳

江苏海门农商银行近年来以网格化走访摸

清外贸企业发展诉求，整合账户开立、线上结

算、减费让利等多元举措，打造一体化跨境金融

服务方案，为辖区涉外经营主体纾困解难。

该行深化政银联动机制，主动对接企业全链

通综合服务平台，持续为新设外贸企业打通工商

注册、税务登记等全流程服务，实现多事项一站

式联办，大幅压缩企业开办筹备周期，同时推进

外汇业务无纸化改革，全面升级企业网银跨境服

务功能，实现网银结汇实时到账、跨境汇款线上

全流程办理，切实提升涉外业务办理效率。

该行还持续落实减费让利政策，对辖区外

贸企业跨境汇款、委托收款等业务手续费予以

减免优惠，针对企业结售汇需求主动给予专项

汇率点差补贴，双向降低企业跨境交易成本。

此外，该行常态化开展外汇便利化政策宣

讲，动态跟踪企业订单、备货、回款变化，按需优

化授信方案，持续加大外贸领域信贷投放力度，

全方位满足企业进口采购、生产周转融资需求。

江苏海门农商银行

深耕跨境金融服务

现场

今年 3 月，江西省抚州市南

丰县市山镇包坊村村民包国兴在

江西南丰农商银行 30 万元贷款

支持下，对早几年种植的1200株

南丰蜜桔树和170株南丰蜜广树

进行科学管理。眼下，包国兴家

的蜜桔树长势喜人，预计今年可

收南丰蜜桔5万多斤、南丰蜜广1

万多斤。图为南丰农商银行客户

经理深入桔园了解蜜广长势和资

金使用情况。

■ 本报记者 郑长灵 通讯员 周
磊 摄影报道


